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ซอฟตแวรระบบบริหารจัดการสถานการณ

เปนระบบท่ีสามารถใชงานรวมกับระบบบริหารจัดการกลองโทรทัศนวงจรปดกับระบบวิเคราะหและ

ประมวลผลจากภาพ (Video Analytics) สามารถเช่ือมโยงระบบตางๆ ผานทาง High Level Interface เพ่ือรองรับ

การแจงเหตุ และการควบคมุส่ังการระบบเหลานั้นไดโดยตรง จากชุดควบคุมของระบบบริหารจัดการสถานการณ โดย 

Platform ของระบบสามารถแจงเตือนไดหลากหลาย เชน ระบบกลองโทรทัศนวงจรปด (CCTV) และ ระบบตรวจจับ

ปายทะเบียนรถ (License Plate Recognition System) และอื่นๆ

ซอฟตแวรเปน Web Application ที่ชวยในการเฝาระวังและติดตามเหตุการณจากกลองวงจรปดโดยใช

ระบบวิเคราะหและประมวลผลจากภาพอัตโนมัติ สามารถเรียกดูภาพของทุกกลองในระบบกลองโทรทัศนวงจรปดที่มี

การเชื่อมโยงเขามายังระบบบริหารจัดการสถานการณและแจงเหตุไดจากไอคอนกลองบนแผนที่ สามารถเลือกดูภาพ

จากกลองโทรทัศนวงจรปดที่ติดต้ังที่จุดแจงเหตุหรือบริเวณใกลเคียงได สามารถแสดงขอบเขตมุมมองภาพของกลอง 

(Field of View) แตละตัวบนแผนที่ได พรอมสามารถจัดลําดับความสําคญัของเหตกุารณในกรณีที่เกิดหลายเหตุการณ

พรอมกัน

ซอฟตแวรสามารถแสดงผลไดมากกวา 3 หนาจอ โดยสามารถแสดงแผนที่ตําแหนงติดตั้งกลองโทรทัศนวงจร

ปด, แสดงภาพของกลองโทรทัศนวงจรปดที่เกิดเหตุการณคูกับภาพที่บันทึกไว และหนาจอสําหรับแสดงรายการ

เหตุการณ สามารถแสดงภาพวิดีโอของกลองบนหนาจอของแผนที่ไดและสามารถยายภาพวิดีโอที่แสดงอยูบนหนาจอ

แผนที่ใหไปแสดงผลที่จอแสดงภาพได ชวยใหเจาหนาที่ปฏิบัติการตรวจสอบเหตุการณไดโดยสะดวกเพ่ือใหเขาถึงการ

แกไขปญหาไดรวดเร็ว โดยแสดงขั้นตอนมาตรฐานที่เหมาะสมกับเหตุการณที่เกิดขึ้นโดยอัตโนมัติใหเจาหนาที่

ดําเนินการปฏิบัติตามขั้นตอนมาตรฐาน สามารถสราง Work Flow ของขั้นตอนการปฏิบัติงานได มีการบันทึกขั้นตอน

การปฏิบัติงานไวในฐานขอมูลสามารถปรับเปล่ียนไดตามความตองการของผูดแูลระบบ

ระบบบริหารจัดการสถานการณสามารถดึงขอมลูจากฐานขอมูลมาจัดทํารายงานสรุปการแกไขสถานการณที่

เกิดขึ้นไดหลากหลายรูปแบบ ผานเคร่ืองมือการจัดทํารายงานระบบ และสามารถส่ังพิมพรวมถึงจัดเก็บเอกสารใน

รูปแบบ Excelหรือ PDF ไดIn
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Product Description:
Incident Management Software
ซอฟตแวรระบบบริหารจดัการสถานการณ
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ซอฟตแวรระบบบริหารจัดการสถานการณ  ซอฟตแวรแบงออกเปน 2 สวน คือ

1.  สวนบริหารจัดการสรางขั้นตอนปฏิบัติการและรายการเฝาระวัง

2.  สวนปฏิบัตกิารเมื่อเกิดเหตุการณ

ซอฟตแวรสวนบรหิารจัดการสรางขั้นตอนปฏิบัติการและรายการเฝาระวงั

การแสดงหนาจอตางๆ  ประกอบดวย 3 หนาจอ ไดแก

1. หนาจอปฏิบัติการ เปนการกําหนดเก่ียวกับส่ิงที่ระบบ AI ตรวจจับ วาเมื่อเกิดเหตุการณขึ้นจะมีความสําคัญมาก

นอยเพียงไร จะมีการแสดงแจงเตือนหรือไม และกําหนดวาเจาหนาที่ควรปฏิบัติการอยางไร

2. หนาจอรายการเฝาระวัง เปนการกําหนดส่ิงที่ระบบ AI ตรวจจับ เมื่อเกิดเหตุการณข้ึนจะปฏิบัติการอยางไร มี

การกําหนดรายละเอียดลักษณะส่ิงที่ตรวจจับ, ชวงเวลา, และกลองที่ใชในการตรวจจับเหตุการณ เพ่ือใหระบบ 

AI คัดกรองส่ิงที่ตรวจจับใหตรงกับความตองการ    สามารถเปด/ปด รายการเฝาระวังแตละรายการไดตาม

ความตองการ

3. หนาจอรายงาน จัดทํารายงานการแกไขสถานการณที่เจาหนาที่ไดปฏิบัติการ
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ซอฟตแวรสวนปฏิบัติการเมื่อเกิดเหตุการณ

ผูใชงานสามารถเลือกเปดหนาจอตางๆที่ตองการใชงานและจัดยายตําแหนงใหแสดงบนจอมอนิเตอรไดตาม

ความตองการ การแสดงผลจะมีความสัมพันธกันคือเมื่อคลิกเหตุการณบนหนาจอแสดงรายการเหตุการณ  หนาจอ

แผนที่ก็จะแสดงกลองที่ตรวจจับเหตุการณนั้นแสดงผลกลางหนาจอ พรอมทั้งแสดงภาพเหตุการณปจจุบัน เมื่อคลิก

เลือกกลองตามเมนูในหนาจอแผนที่ ภาพเหตุการณปจจุบันของกลองที่เลือกก็จะแสดงผลบนหนาจอแสดงภาพจาก

กลองโทรทัศนวงจรปด
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ซอฟตแวรจะแสดงรายละเอียดของเหตกุารณน้ันโดยหนาจอจะแบงเปนสวนตางๆดงัน้ี

1. สวนแสดงจุดติดต้ังกลองบนแผนที่

2. สวนแสดงภาพเหตกุารณ

3. สวนแสดงภาพปจจุบันของกลองโทรทัศนวงจรปดที่เกิดเหตุการณ

4. สวนแสดงภาพวิดีโอยอนหลังชวงเวลาที่เกิดเหตุการณ

5. สวนแสดงรายละเอียดขอมูลเหตุการณ
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รายงานการแกไขสถานการณ แสดงรายงานแบบรายการขอมูล
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Manufactured under stringent control in an ISO 9001 Certified Production line 
by Forth Corporation Public Company Limited.

Genius Traffic System Co., Ltd.

77 Moo 11 Phuttamonthon 5 Rd.,

RaiKhing, Sampran, Nakhornpathom

73210 Thailand
Telephone +66 2 615 2440, Fax +66 2615 2441

URL: www.gets.co.th 4

รายงานการแกไขสถานการณ แสดงรายงานแบบแผนภูมิแทง หรือ แผนภูมิวงกลม

ตัวอยางรายงานที่ Export เปนไฟล Excel หรือ PDF


